Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma CLICKBOX e.K.

fur gewerbliche Auftraggeber bzw. Kaufleute i. S. d. Handelsgesetzbuches, juristische Personen des 6f-
fentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégens

I. Allgemeines

1. Die nachfolgenden Bestimmungen gelten fir alle Angebote, Lieferungen und Leistungen der
Firma CLICKBOX e K. - nachfolgend als "Verkdufer" bezeichnet -. Diese Geschaftsbedingungen regeln das
Angebot, das Zustandekommen des Vertrages, die Pflichten von Verkdufer und Kaufer/Kunde sowie die
Abwicklung der geschlossenen Vertrage. Kaufer/Kunde im Sinne dieser Bedingungen sind Unternehmen,
natlrlicher oder juristischer Personen oder rechtsfahige Personengesellschaften, mit denen in Geschafts-
beziehungen getreten wird und die in Auslbung einer gewerblichen oder selbststdndigen beruflichen
Tatigkeit handeln. Die Bestellung stellt ein bindendes Angebot des Kaufers/Kunden dar, dies gilt auch fur
die Bestellung Uber z. B. Internet, per E-Mail, Telefon, Telefax, Brief. Mit der Bestellung einer Ware erklart
der Kaufer/Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen. Der Verkaufer ist berechtigt, das in
der Bestellung liegende Vertragsangebot innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei ihm anzunehmen.
Die Annahme wird durch schriftliche Auftragsbestatigung des Verkaufers oder durch Auslieferung der
Ware an den Kaufer/Kunden erklart. Damit wird der Vertrag wirksam. Durch seine Bestellung erklart der
Kaufer/Kunde sein Einverstandnis mit den Geschaftsbedingungen des Verkaufers.

2. Abweichende Einkaufsbedingungen des Kaufers/Kunden, die nicht vom Verkdufer ausdricklich
schriftlich anerkannt werden, sind unverbindlich, auch wenn ihnen der Verkaufer nicht ausdrtcklich wi-
derspricht. Mundliche Abreden bestehen nicht. Soweit Vertreter des Verkaufers mindliche Nebenabreden
treffen oder Zusicherungen abgeben, die tGber den schriftlichen Kaufvertrag hinausgehen, bedurfen diese
stets der schriftlichen Bestatigung der Geschaftsleitung des Verkaufers.

3. Diese Geschaftsbedingungen des Verkaufers gelten gegenlber Kaufern/Kunden - Unternehmern
oder juristischen Personen des ¢ffentlichen Rechts - auch fur alle zukinftigen Geschafte, ohne dass es
eines erneuten ausdricklichen Hinweises auf deren Geltung bedarf. Der Verkaufer ist jederzeit berechtigt,
diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit einer angemessenen Kiindigungsfrist zu dandern oder zu
erganzen. Vorher eingehende Auftrdge werden nach den dann noch gultigen alten Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen bearbeitet.

4, Alle Vereinbarungen, die zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer zwecks Ausfihrung dieses
Vertrages getroffen werden, sind in diesem Vertrag schriftlich niederzulegen.

5. Der Kaufer/Kunde ist bei der Kundenregistrierung verpflichtet, wahrheitsgemaBe Angaben zu
machen. Sofern sich Daten des Kaufers/Kunden andern, insbesondere Name, Anschrift, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer oder Bankverbindung, so ist der Kaufer/Kunde verpflichtet, dem Verkaufer diese Ande-
rung unverzlglich unter folgender Adresse mitzuteilen:

CLICKBOX e.K., In der Au 8, D-72622 Ndrtingen,
Telefon: 07022/9238-0, Telefax: 07022/9238-28, E-Mail: info@clickbox.de

6. Unterlasst der Kaufer/Kunde diese Informationen oder gibt er von vornherein falsche Daten, ins-
besondere eine falsche E-Mail-Adresse an, so kann der Verkdufer, soweit ein Vertrag zustande gekommen
ist, vom Vertrag zurtcktreten. Der Ricktritt wird schriftlich erklart. Die Schriftform ist auch durch Absen-
den einer E-Mail gewahrt.

7. Der Kéufer/Kunde hat dafur Sorge zu tragen, dass das von ihm angegebene E-Mail-Konto ab dem
Zeitpunkt der Angabe erreichbar ist und nicht aufgrund von Weiterleitung, Stilllegung oder Uberfullung
des E-Mail-Kontos ein Empfang von E-Mail-Nachrichten ausgeschlossen ist.

8. Die Fehlerhaftigkeit der Angaben wird vermutet, wenn eine an den Kaufer/Kunden gerichtete E-
Mail dreimal hintereinander zuriickkommt oder die Leistung aufgrund fehlerhafter Anschrift nicht er-
bracht werden kann.

Il. Angebot und Vertragsschluss
1. Die Angebote des Verkaufers sind - insbesondere nach Menge, Preis und Lieferzeit - freibleibend und

unverbindlich. Sofern der Verkdufer Auftrage nicht ausdricklich schriftlich oder fernschriftlich bestatigt
hat, gilt jedenfalls der Lieferschein als Bestatigung.



2. Zeichnungen, Abbildungen, MaBe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich,
wenn dies ausdricklich schriftlich vereinbart wird.

3. Verkaufsangestellte des Verkadufers sind nicht befugt, mundliche Nebenabreden zu treffen oder
mundliche Zusicherungen zu geben, die Gber den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

4, Andern sich die auftragsbezogenen Kosten nach Bestatigung des Auftrags um mehr als 3%, kann
der Verkaufer ein neues Angebot mit einem entsprechend angepassten Preis vorlegen.

Ill. Preise

1. Die im Onlineshop des Verkaufers (www.clickbox.de) gezeigten Preise sind fur Verbraucher Brut-
topreise in Euro inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Firmen und Behérden kdnnen sich durch Auswahl
des entsprechenden Registers auch die Nettopreise in Euro zuziglich der jeweiligen gesetzlichen Mehr-
wertsteuer anzeigen lassen. Preis- und Modellanderungen behalt sich der Verkdufer ohne Ankindigung
vor.

2. Bestellungen werden gegenwartig zuzUglich einer Versandkostenpauschale von 6,99 Euro brutto
geliefert. Ab 100 Euro Warenwert ist die Lieferung frei Haus innerhalb Deutschlands — auBer zu Inseln.

3. Skizzen, Entwurfe, Probesatze, Probedrucke, Muster u. &. Vorarbeiten, die vom K&ufer veranlasst
werden, werden dem Kaufer durch den Verkaufer berechnet.

IV. Liefer- und Leistungszeit

1. Im Onlineshop genannte Lieferfristen sind unverbindlich. Liefertermine oder -fristen, die verbind-
lich oder unverbindlich vereinbart werden kénnen, bedurfen der Schriftform.

2. Liefer- und Leistungsverzégerungen aufgrund hdherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die
dem Verkaufer die Lieferung nicht nur vortbergehend wesentlich erschweren oder unmaoglich machen,
wie z. B. Fabrikations- oder Lieferstérungen beim Verkaufer oder bei seinen Lieferanten, z. B. durch hthe-
re Gewalt, Verkehrsstérungen, Streik, Aussperrungen, Krieg, Energiemangel, auch wenn sie bei Unterlie-
feranten eintreten, hat der Verkdufer auch bei verbindlich vereinbarten Fristen und Terminen nicht zu
vertreten. Sie berechtigen den Verkaufer, die Lieferung bzw. Leistung um die Dauer der Behinderung
zuziglich einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfillten Teils
ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten.

3. Wenn die Behinderung langer als drei Monate dauert, ist der Kdufer nach angemessener Nach-
fristsetzung berechtigt, hinsichtlich des noch nicht erfillten Teils vom Vertrag zurlickzutreten. Verlangert
sich die Lieferzeit oder wird der Verkaufer von seiner Verpflichtung frei, kann der Kaufer hieraus keine
Schadensersatzanspriche herleiten. Auf die genannten Umstande kann sich der Verkaufer nur berufen,
wenn er den Kaufer benachrichtigt.

4, Der Verkaufer ist zu Teillieferungen und -leistungen jederzeit berechtigt.

5 Die Einhaltung der Liefer- und Leistungsverpflichtungen des Verkaufers setzt die rechtzeitige und
ordnungsgemaBe Erfullung der Verpflichtungen des Kaufers voraus.

6. Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, so ist der Verkaufer berechtigt, Ersatz des ihm entstehen-
den Schadens zu verlangen. Mit Eintritt des Annahmeverzugs geht die Gefahr der zufalligen Verschlechte-
rung und des zufalligen Untergangs auf den Kaufer tber.

7. Umtausch und Rickgabe sind ausgeschlossen, sofern nicht schriftlich anders vereinbart. Bei ver-
einbartem Retourenrecht ist die Ware im Originalzustand an einen vom Verkadufer zu bestimmenden Ort
zu versenden. Eine Gutschrift erfolgt ausschlieBlich auf den Warenwert. Die Hin- und Ricksendekosten
sind vom K&ufer zu tragen. Ricksendungen reisen auf Gefahr des Kaufers.

8. Bei Bestellungen aus dem Ausland liefert der Verkaufer gegen Vorausbezahlung. Der Verkaufer
reserviert die Ware fir 10 Tage ab dem Datum der Auftragsbestatigung. Die Auslieferung der Ware er-
folgt sofort nach Eingang der Zahlung des Kaufers.



V. Gefahriibergang

1. Die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung der Ware geht - auch
wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist - auf den Kaufer Gber, sobald die Sendung an die den Transport
ausfihrende Person Ubergeben worden ist oder zwecks Versendung das Lager des Verkdufers verlassen
hat. Wird der Versand auf Wunsch des Kaufers verzogert, geht die Gefahr mit der Meldung der Versand-
bereitschaft Uber.

2. Ist vereinbart, dass der Kunde die Ware abholt, so geht abweichend von vorstehenden Bestim-
mungen die Gefahr des zufélligen Untergangs oder der zufélligen Verschlechterung mit der Bereitstellung
der Ware zur Abholung und deren Anzeige gegenlber dem Kunden auf diesen Uber.

3. Rucksendungen reisen auf Gefahr des Kaufers. Der Kaufer hat den Verkaufer binnen 14 Tagen
nach Rechnungseingang schriftlich zu informieren, falls er die Ware nicht erhalten hat.

VI. Gewahrleistung

1. Die Gewabhrleistungsrechte des Kaufers setzen voraus, dass dieser seinen nach §§ 377, 378 HGB
geschuldeten Untersuchungs- und Ruckobliegenheiten ordnungsgemafl nachgekommen ist. Versaumt der
Kunde bei ordnungsgemaBer Untersuchung erkennbare Méngel binnen einer Woche nach Ubergabe
schriftlich gegenliber dem Verkaufer zu rigen, so kommt eine Gewahrleistung fir die davon betroffenen
Mangel nicht in Betracht.

2. Soweit ein vom Verkaufer zu vertretender Mangel der Kaufsache vorliegt, ist dieser nach seiner
Wahl zur Mangelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung berechtigt. Im Falle der Mangelbeseitigung tragt der
Verkaufer alle zum Zweck der Méngelbeseitigung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere Wege-,
Transport-, Arbeits- und Materialkosten, soweit sich diese nicht dadurch erhéhen, dass die Kaufsache
nach einem anderen Ort als dem Erflllungsort verbracht wurde.

3. Ist der Verkadufer zur Mangelbeseitigung bzw. Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage,
insbesondere verzogert sich diese Uber angemessene Fristen hinaus aus Grinden, die der Verkdufer zu
vertreten hat, oder schldgt in sonstiger Weise die Mangelbeseitigung bzw. Ersatzlieferung fehl, so ist der
Kaufer nach seiner Wahl berechtigt, Wandelung oder eine entsprechende Herabsetzung des Kaufpreises
zu verlangen.

4, Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche des Bestellers -
gleich aus welchen Rechtsgriinden - ausgeschlossen. Der Verkaufer haftet deshalb nicht fur Schaden, die
nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haftet er nicht fir entgangenen Gewinn
oder sonstige Vermogensschaden des Kaufers.

5. Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder gro-
ber Fahrlassigkeit beruht, doch ist die Ersatzpflicht auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt. Sie gilt nur
dann nicht, wenn eine das Folgeschadensrisiko erfassende Eigenschaftszusicherung vorlag und der einge-
tretene Schaden auf ihrem Fehlen beruhte.

6. Sofern der Verkdufer eine Kardinalpflicht oder eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die
Ersatzpflicht auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.

7. Unbeschadet der Verpflichtung nach Abs. 1 rechtzeitig schriftlich zu riigen, wird fir Mangel lang-
stens ein Jahr nach Ablieferung an den Kunden Gewahr geleistet. Dies gilt nicht bei Arglist des Verkau-
fers. Diese Frist ist eine Verjahrungsfrist und gilt auch fir Anspriiche auf Ersatz und Mangelfolgeschaden,
soweit keine Anspriche aus unerlaubter Handlung geltend gemacht werden.

8. Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10% der bestellten Menge kénnen nicht beanstandet wer-
den, wenn nach kundenspezifischer Anforderung (insbesondere Sonderdrucke und MaBanfertigungen
etc.) produziert wurde.

VII. Eigentumsvorbehalt,

1. Der Verkaufer behalt sich das Eigentum an samtlichen gelieferten Waren bis zur vollstandigen
Begleichung aller Forderungen aus der Geschaftsbeziehung zum Kunden vor. Verarbeitung oder Umbil-



dung erfolgen stets fur den Verkaufer, jedoch ohne Verpflichtung fir ihn. Erlischt das (Mit-) Eigentum des
Verkdufers durch Verbindung, wird bereits jetzt vereinbart, dass das (Mit-) Eigentum des Kaufers an der
einheitlichen Sache wertanteilmaBig (Rechnungswert) auf den Verkdufer (bergeht. Der Kaufer verwahrt
das (Mit-) Eigentum des Verkaufers unentgeltlich. Ware, an der dem Verkdufer (Mit-) Eigentum zusteht,
wird im folgenden als Vorbehaltsware bezeichnet.

2. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware, insbesondere Pfandungen, wird der Kaufer auf das
Eigentum des Verkaufers hinweisen und diesen unverziglich benachrichtigen, damit der Verkaufer seine
Eigentumsrechte durchsetzen kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, dem Verkaufer die in diesem
Zusammenhang entstehenden gerichtlichen oder auBergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet hierfiir

der Kaufer.

3. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers - insbesondere Zahlungsverzug - ist der Verkaufer
berechtigt, Vorbehaltsware zurlickzunehmen oder gegebenenfalls Abtretung der Herausgabeanspriiche
des Kaufers gegen Dritte zu verlangen. In der Zurlicknahme sowie in der Pfandung der Vorbehaltsware
durch den Verkaufer liegt kein Ricktritt vom Vertrage.

VIil. Zahlung

1. Soweit nicht anders vereinbart, sind Rechnungen des Verkaufers trotz anders lautender Bestim-
mungen des Kaufers zunachst auf dessen altere Schulden anzurechnen. Sind bereits Kosten und Zinsen
entstanden, so ist der Verkaufer berechtigt, Zahlung zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und
zuletzt auf die Hauptleistung anzurechnen.

2. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn der Verkdufer Uber den Betrag uneingeschrankt
verfuigen kann. Schecks werden nicht als Zahlungsmittel akzeptiert.

3. Gerat der Kaufer in Verzug, so ist der Verkaufer berechtigt, von dem betreffenden Zeitpunkt ab
Zinsen in Hohe von 5% p. a. Uber dem jeweils glltigen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank zu
verlangen. Sie sind dann niedriger anzusetzen, wenn der Kaufer eine geringere Belastung nachweist; der
Nachweis und die Geltendmachung eines héheren Schadens durch den Verkaufer ist zuldssig.

4, Wenn dem Verkdufer Umstdande bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kaufers in Frage
stellen, insbesondere einen Scheck nicht einlést oder seine Zahlungen einstellt, oder wenn dem Verkaufer
andere Umstande bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kaufers in Frage stellen, so ist der Ver-
kaufer berechtigt, die gesamte Restschuld fallig zu stellen. Der Verkaufer ist in diesem Falle auBerdem
berechtigt, Vorauszahlungen, Zahlung gegen Bankeinzug und/oder Sicherheitsleistung zu verlangen.

5. Der Kaufer ist zur Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelrigen
oder Gegenansprlche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt worden oder unstreitig sind. Zur Zurlckbehaltung ist der Kaufer jedoch auch wegen Gegenan-
sprichen aus demselben Vertragsverhaltnis berechtigt.

6. Bei gréBeren Auftragen sowie bei Bereitstellung groBer Materialmengen oder Vorleistungen kann
der Verkaufer eine Vorauszahlung verlangen.

IX. Haftungsbeschrankung

1. Schadensersatzanspriiche aus positiver Forderungsverletzung, aus Verschulden bei Vertragsschluss
und aus unerlaubter Handlung sind sowohl gegen den Verkaufer als auch gegen dessen Erflllungs- bzw.
Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges Handeln vorliegt.
Dies gilt auch fur Schadensersatzanspriiche wegen Nichterfullung, allerdings nur insoweit, als der Ersatz
von mittelbaren oder Mangelfolgeschaden verlangt wird, es sei denn, die Haftung beruht auf einer Zusi-
cherung, die den Kaufer gegen das Risiko von solchen Schaden absichern soll. Jede Haftung ist auf den
bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt. In jedem Fall bleiben unberiihrt eine Haftung des
Verkdufers aus Produkthaftung oder anderen zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Weiter gelten die
Haftungsbeschrankungen nicht bei dem Verkdufer zurechenbaren Verletzungen von Leben, Kérper oder
Gesundheit des Kunden.

2. Schadensersatzanspriche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Liefe-
rung der Ware. Dies gilt nicht, wenn dem Verkaufer grobes Verschulden vorwerfbar ist, sowie im Falle von
dem Verkaufer zurechenbaren Verletzungen von Leben, Kérper oder Gesundheit des Kunden.



X. Verwahrung, Versicherung

Vorlagen, Rohstoffe, Werkzeuge, Datentrager und andere der Wiederverwendung dienende Gegen-
stande sowie Halb- und Fertigerzeugnisse werden nur nach vorheriger Vereinbarung und gegen besonde-
re VergUtung Uber den Auslieferungstermin hinaus verwahrt. Der Verkdufer haftet nur fir Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit. Sollen die vorstehend genannten Gegenstande versichert werden, ist dies Sache des
Kaufers.

Xl. Eigentum, Urheberrecht, Datenschutz

1. Die vom Verkdufer zur Herstellung des Vertragserzeugnisses angesetzten Betriebsgegenstande
wie Konstruktionszeichnungen, Druckdaten, Stanzformen, sonstige Formwerkzeuge, Dateien und derglei-
chen bleiben, auch wenn sie gesondert berechnet werden, Eigentum des Verkaufers und werden nicht
ausgeliefert. Der Kaufer haftet allein, wenn durch die Ausfihrung seines Auftrages Rechte, insbesondere
Urheberrechte Dritter verletzt werden. Der Verkdufer geht bei Erteilung des Auftrags davon aus, dass der
Kaufer far alle Auftragsprodukte die Nutzungs- und/oder Vervielfaltigungsrechte besitzt.

2. Der Verkaufer erhebt vom Kunden ohne dessen Einwilligung und aufgrund gesetzlicher Erlaubnis
nur die Daten, die fur die Ausfihrung der Bestellung erforderlich sind. Die Daten werden hierzu elektro-
nisch gespeichert und zur Vertragsabwicklung bearbeitet und verwendet.
XIl. Impressum

Der Verkaufer kann auf den Vertragserzeugnissen mit Zustimmung des Kaufers in geeigneter Weise auf
seine Firma hinweisen. Der Kaufer kann die Zustimmung nur verweigern, wenn er hierzu ein Uberwiegen-
des Interesse besitzt.
XIll. Schlussbestimmungen
1. Soweit der Kaufer Kaufmann i. S. d. Handelsgesetzbuches, juristische Person des ¢ffentlichen
Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, ist Nurtingen ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle
sich aus dem Vertragsverhaltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenen Streitigkeiten.
2. Der Erflllungsort ist Nurtingen.
3. Es gilt ausschlieBlich Deutsches Recht unter Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf
beweglicher Sachen, auch wenn der Kaufer seinen Firmensitz im Ausland hat. Die UN Konvention Gber

den internationalen Kauf und Verkauf von Waren (CISG) findet keine Anwendung.

4, Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Kaufers aus dem mit uns als Verkaufer geschlosse-
nen Vertrag bedirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung.

5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so
wird hiervon die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berUhrt.

Stand Januar 2026



